ДИРЕКТОРУ ТОВ «БЕСТШОП»

Лангу Георгу Маркусу
від ___________________________________

__________________________________ (П.І.Б.)

Паспорт (серія, номер)__________________

Виданий (ким, коли)_____________________

______________________________________

______________________________________

тел.: __________________________________

ЗАЯВА
ПРО ПОВЕРНЕННЯ ТОВАРУ ТА ГРОШОВИХ КОШТІВ
«___»______________ 20___ р. в інтернет-магазині Клуб PRESTIGE, згідно каталогу на сайті www.prestige.ua було придбано Товар по Замовлення № ________ від «___»______________ 20___ р.   Товар, що було повернено:
	№ з/п
	Найменування товару 
(марка, модель, артикул)
	Кількість
(шт.)
	Вартість
(грн.)
	Причина повернення*

(код повернення - 1,2,3,4)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	


*Причина повернення (код повернення):
□ товар належної якості1 (потрібне підкреслити):
не підійшов за кольором, фасоном, розміром _________________________________________;
□ товар неналежної якості2 (вкажіть дефект):
______________________________________________________________________________;
□ товар не відповідає представленому в каталозі3;
□ товар не відповідає замовленню4.
На основі вищевказаного та Закону України «Про захист прав споживачів» від 12.05.1991 р. № 1023-XII, прошу:

□ Залишити грошові кошти на моєму балансі на сайті www.prestige.ua.
□ Здійснити повернення грошових коштів за придбаний товар в розмірі ____________________________________________________________грн., ________ коп. 


(сума цифрами та прописом)
Зарахування грошових коштів прошу провести у формі:
□ поштовим переказом на адресу: ___________________________________________

(П.І.Б., повна адреса отримувача)

_______________________________________________________________________________________;
□ шляхом перерахування на розрахунковий рахунок № р/р_____________ МФО__________ ЄДРПОУ_________________ Найменування банку ________________________________________________

П.І.Б. отримувача _____________________________________________________________________________;

□ шляхом перерахування на картковий рахунок № т/р _________________ МФО__________ ЄДРПОУ____________ Найменування банку________________________________ № к/р_________________ 

П.І.Б. отримувача _____________________________________________________________________________;

До заяви додаю необхідні для повернення грошових коштів документи:
· Копія паспорту;
· Копія ідентифікаційного коду (ІНН);
· Копія документу про оплату (платіжного доручення, фіскального чеку).
«____» ___________20___р.
___________ (_______________________)

(підпис)
(П.І.Б.)
